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MANAGEMENT SUMMARY

Durch langjahrige Erfahrung, umfassende Kompetenz und konsequente
Umsetzungsorientierung steigert METIS Ihren Unternehmenswert

Fur unseren Namen steht die griechische Gottin der Klugheit Pate, die in der Mythologie aufgrund praktischer
Intelligenz und Scharfsinnigkeit eine bedeutsame Rolle spielt.

Daraus leitet sich ein Anspruch ab, der stets oberste Maxime unserer Beratung ist: Wir liefern nachhaltige,
messbare Ergebnisse und engagieren uns von der Entwicklung unternehmerischer Visionen bis hin zur
Umsetzung der daraus abgeleiteten Malinahmen. Dabei greifen wir auf langjahrige Erfahrung, umfassende
Expertise und fundierte Analysen zuruck.

Unser Angebot

METIS denkt und handelt unternehmerisch. Wir kennen das Geschaft unserer Auftraggeber, tbernehmen
gerne auch die Verantwortung fur die Umsetzung der von uns entwickelten Konzepte und tragen damit zu
einer nachhaltigen Steigerung des Unternehmenswertes bei.

Unser Team

Wir sind ein Team aus erstklassig ausgebildeten, international erfahrenen Unternehmensberatern und
Managern mit langjahriger Praxiserfahrung.
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INHALT

Beratungsansatz

Leistungsangebot

Team
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BERATUNGSANSATZ

Als Management-Berater betreuen wir Sie von der Strategieentwicklung tber die
Geschaftsprozessoptimierung bis hin zur fachlich-technischen Umsetzung

Strategie-
entwicklung

Fachlich-technische
Integration
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Sie haben bereits ein verabschiedetes Strategiepapier?
Gut! Wir evaluieren diese Strategie und unterstutzen Sie
bei der Operationalisierung. Naturlich beraten wir Sie bei
Bedarf auch gerne bei der Strategie-Entwicklung.

Sie haben alles geregelt und in Arbeitsanweisungen
niedergeschrieben? Trotzdem sprechen Sie bei lhren
Prozessen von “Schnittstellen” und nicht von Geschaftsprozess-
“Ubergreifender Zusammenarbeit™ Wir setzten die optimierung
Strategie organisatorisch um und erarbeiten mit Ihnen
robuste Prozessrahmen.

Wir denken die Dinge zu Ende und lassen Sie mit der
Integration auf der Arbeitsebene nicht alleine. Wir sind
erst dann zufrieden, wenn unsere Losungsansatze sich
im betrieblichen Alltag bewéahrt haben und lassen uns
daran messen.

4 MMC Unternehmensprofil



BERATUNGSANSATZ

Unser ganzheitlicher Beratungsansatz beinhaltet fundierte Methoden- und
Prozesskompetenz in ausgewahlten Branchen

Sonstige Unternehmen der Finanzdienstleistungsbranche
(z.B. Asset Management, Leasing, Factoring)

—

Markt- Unterstut- )
Banken Vertrieb zungsfunk- Versicherungen
folge tionen
= Privatkunden-
) = Lebensver-
geschaft )
sicherung
n F|rmenku|:\— Strategle o o © = Schadens-/
dengeschéaft/
Unfall-
Investment versicherun
Banking X
: .. = Spezial-/Un-
Kreditkarten Organisation o L O ternehmens-
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Weitere Zielbranchen
(z.B. Telekommunikation, Immobilien, IT)

© METIS 2007 5 MMC Unternehmensprofil



BERATUNGSANSATZ

Wir sehen Transformation und Exzellenz als kontinuierliche Management-Aufgabe

und begleiten Sie dabei von der Konzeption bis zur Umsetzung

Change Budgets

Aktives Management des

Investitionsbedarfs-
Ermittlung

METI slprojecz‘

METIS I strategy

Operate

Orientierung an
Best Practices

Neue Markte, Kunden und
Produkte

Optimierung der
Geschaftsprozesse

Agiles Projektmanagement

Build

METI slprocess

METIS I structure

Nachhaltige Reduktion von
Komplexitat

Transparenz in der
Wertschopfungskette
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Beratungsansatz

Leistungsangebot
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LEISTUNGSANGEBOT

Sie sind Entscheider und wollen ...

Ihre Geschaftsfelder und Produkte besser auf lhre Kunden ausrichten?

> METIS I Strategy reflektiert veranderte Marktbedingungen, optimiert
Geschaftsstrategien und realisiert Ertrags-Potenziale.

Ihre Aufbauorganisation straffen und dabei auch profitabler werden?

> METIS I Structure tragt dazu bei, Komplexitat zu reduzieren und Transparenz
in der Fihrung und Steuerung zu erhéhen.

Ihre Geschaftsprozesse nicht einmalig, sondern nachhaltig optimieren?

> METIS I process verbindet Aufgabenanalysen, Prozess-Design und
Kapazitatsberechnungen zu aktivem Kostenmanagement.

Ihr Projektmanagement als integratives Flihrungsinstrument nutzen?

> METIS I project steht fur agiles Projektmanagement und die Etablierung
einer unternehmensweiten Projektkultur.
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LEISTUNGSANGEBOT

In allen Bereichen unseres Leistungsangebots verfliigen wir tiber umfassende
Expertise und umfangreiche Praxiserfahrungen

% L METIS I Strategy r % X
Erarbeitung der Strategie

Restrukturierung des d mittelfristi
Kredit-Projektportfolios und mittetiristigen
Maflnahmenplanung im

flr eine fuhrende . S

L eEs5E L Bereich ,,betrle‘t‘)llghe_
Altersvorsorge* fur eine

fhrende Erstversicherung

Operate

METIS I project METIS I structure

Build

%'

Post-Merger-Integration
im IT-Bereich einer
fuhrenden Universalbank

Organisatorische Neuaus-
richtung des Immobilien-
Managements einer
fuhrenden Universalbank

METIS I process
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LEISTUNGSANGEBOT

METIS gewahrleistet optimale Ergebnisqualitat durch die Verbindung von
langjahriger operativer Branchenerfahrung und methodischem Know-how

Unser Angebot Ihre Vorteile

= Operative Einbindung der Senior Partner in die

v Keine ,Rustzeiten” im Projekt durch langjahrige

Projektarbeit sowie persdnliche Betreuung des
Auftraggebers durch den zustandigen Partner

Bereitschaft und Verpflichtung zur Umsetzung der
von uns entwickelten Konzepte und MalRBhahmen

Nutzung aller intern vorhandenen Vorarbeiten im
Rahmen der Projektarbeit und Unterstitzung des
kurzfristigen Aufbaus von gemeinsamen Teams

Transfer von methodischem und inhaltlichem
Know-how auf die internen Mitarbeiter

Bereitschaft zur Prasentation unserer Kompetenz
unter Wettbewerbsbedingungen

Wettbewerbsfahige und leistungsorientierte
Vergutungsstrukturen
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operative Erfahrung der METIS-Berater in der
Branche

v' Erh6éhung der Ergebnisqualitat durch Einbeziehung
und Nutzung der Erfahrungen von METIS aus der
Beratung von anderen Unternehmen

v" Sicherung der internen Akzeptanz fir die
entwickelten Konzepte und Vorschlage durch
Personalkontinuitat der METIS-Berater in
Konzeptions- und Umsetzungsphase

v' Nutzung des Berater-Know-hows zur
Personalentwicklung und —ausbildung im Rahmen
der Projektteams

v’ Bereitschaft von METIS sich am Erfolg seiner
Projektergebnisse messen zu lassen
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Beratungsansatz
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TEAM

Unsere Partner stehen fur ausgepragte Kompetenz und Expertise in der Beratung

von Finanzinstituten

Andreas

Bornemann

= A.T.Kearney,
Principal Financial Institutions

= Mitchell Madison Group,
Partner Financial Services

= Ernst & Young International,
Manager Financial Services

= 14 Jahre Strategie- und
Organisationsberatung bei
Banken, Versicherungen sowie
Telekommunikations- und
Immobilienunternehmen

= Diplom-Kaufmann
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Alexander

Elsner

= Ernst & Young International,

Partner & Head of Financial
Services D/CH, Mitglied im EY
Global Leadership Team

= Bayerische Hypotheken- und

Wechselbank,
Firmenkunden-Betreuer

= 18 Jahre Strategie- und

Organisationsberatung bei
Banken, Versicherungen,
Leasinggesellschaften und
Bausparkassen

= Bankkaufmann
= Dr. jur.
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Werner

Lamche

Ernst & Young International,
Senior-Manager Financial
Services

Roland Berger Strategy
Consultants, Berater

Bank Austria,
Kreditmanager

20 Jahre Bankenberatung,
Sanierungen, Erfahrung im
Non-Profit-Bereich und im
Kreditgeschaft

Dr. jur.
MBA (INSEAD)
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TEAM

Unsere Berater verfligen sowohl tiber die notwendige Erfahrung und
Fachexpertise als auch Uber die erforderliche Sozialkompetenz
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Unsere Kollegen ...
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zeichnen sich durch langjahrige Beratungs- und/oder
Fuhrungserfahrung aus

verfugen uber spezielles Methoden- und Prozess-
Know-how

besitzen die erforderliche Sozialkompetenz
fuhren interne und externe Mitarbeiter zielorientiert

initiieren Willensbildungs- und Entscheidungs-
prozesse und schlie3en diese ab

bewaltigen fachliche und persénliche Konflikte
konnen zuhoéren

agieren unternehmerisch

bewegen sich sicher im internationalen Umfeld

sind ein geeigneter Ansprechpartner fur Vorstand und
Fuhrungskréafte
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TEAM

Flr ein Gesprach in lhrem Haus und weiterfihrende Informationen stehen wir
lhnen gerne jederzeit zur Verfiigung
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METIs| MANAGEMENT CONSULTING

Widenmayerstral3e 36, D-80538 Munchen
Tel: 089/520389-0, Fax: 089/520389-29
E-Mail: info@metis-mc.de
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